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1. Vstupni analyza

. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Tato pfipadova studie je zpracovana jako soucast Zavérecné evaluace Operacniho

programu Praha — pél ristu CR (dale ,OP PPR*). Pfipadova studie detailn& analyzuje 4
projekty z vyzev ¢. 6, 25 a 38 zamérené na podporu vzniku a rozvoje socialnich podniku?.
Projekty byly pro pfipadovou studii vybrany Ernst & Young, s.r.o. (dale ,EY*) a schvaleny
Zadavatelem. Cilem vSech analyzovanych projektu bylo vytvofit nova pracovni mista pro
osoby tézko umistitelné na otevieném pracovnim trhu a pfispét tak ke zvySeni

zameéstnanosti osob z cilovych skupin. Cilové skupiny projektd byly nasledujici:

Osoby po (ve) vykonu trestu (Nova Cafe Therapy)

Osoby zavislé a ohrozené zavislostmi (Nova Cafe Therapy)

Nezaméstnané osoby starsi 50 let (Specializované dohledové centrum se zapojenim
osob znevyhodnénych na trhu prace, DOMUS VITAE — vybaveni komunitniho
integrac¢niho socialniho podniku)

Osoby se zdravotnim postizenim, véetné dusevné nemocnych (Specializované
dohledové centrum se zapojenim osob znevyhodnénych na trhu prace, Chranéné
nudle, DOMUS VITAE - vybaveni komunitniho integraéniho socialniho podniku)

Projekty byly realizovany v ramci Specifického cile 3.2 Posilena infrastruktura pro socialni
podnikani. Tento cil byl naplnén podporou vzniku novych a rozvoje stavajicich socialnich
podnikd?.

PFi vyhodnoceni efektl intervenci v této aktivité jsme se zaméfili na dopady projektd na
udrzitelnost vysledk intervenci a jejich efektd jak pro osoby z cilovych skupin, tak podminky
pro tuto udrzitelnost po skoncéeni financovani aktivit z OP PPR, napfiklad v podobé
navazujicich projektu.

V souladu s Teorii zmény jsme ovéfili Mechanismus pfilezitosti, kdy osobam obtizné
umistitelnym na trhu prace ze socialnich a zdravotnich didvodu jsou v socialnich podnicich
vytvofeny podminky (fyzické, reZimové, financni, manazerské, socialni) umoZzniujici vykon
zaméstnani a ekonomické €innosti. Dale jsme ovéfili Mechanismus zkuSenosti, podle
kterého osoby adaptované na pracovnim misté v socialnim podniku postupné prechazeji na
méné chranény Ci otevieny trh prace.

! Nova Cafe Therapy (registraéni ¢islo projektu CZ.07.3.58/0.0/0.0/16_041/0000593), Specializované
dohledové centrum se zapojenim osob znevyhodnénych na trhu prace (registracni €islo projektu
CZ.07.3.58/0.0/0.0/16_041/0000574), Chranéné nudle (registracni Cislo projektu
CZ.07.3.58/0.0/0.0/17_055/0001350), DOMUS VITAE - vybaveni komunitniho integra¢niho socialniho
podniku (registracni €islo projektu CZ.07.3.58/0.0/0.0/15_003/0000091)

2 Specificky cil byl naplfiovan i podporou vzniku a rozvoje chranénych pracovist, které nebyly pfedmétem
pfipadové studie.
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2. Abstrakt

Projekty na vznik a rozvoj socialniho podniku

CiL: Posileni infrastruktury pro socialni podnikani a socialniho zaélefiovani osob znevyhodnénych na trhu
prace

CILOVE SKUPINY a VYBRANE PROJEKTY :
osoby po (ve) vykonu trestu (Nova Cafe Therapy)

P osoby zavislé a ohrozené zavislostmi (Nova Cafe Therapy)

‘@. nezaméstnané osoby starsi 50 let (Specializované dohledové centrum se zapojenim osob znewyhodnénych
na trhu prace, DOMUS VITAE - wybaveni komunitniho integracniho socialniho podniku)
osoby se zdravotnim postizenim, véetné dusevné nemocnych (Specializované dohledové centrum

se zapojenim osob znewhodnénych na trhu prace, Chranéné nudle, DOMUS VITAE - wybaveni komunitniho
integra¢niho socialniho podniku)

Nedostatek pracovnich Vznik nowych a rozvoj Nabyti pracovnich

pfilezitosti pro osoby stavajicich socialnich zkuSenosti, zvySeni
znevyhodnéné na trhu podniku kompetenci a dovednosti
prace umoznujici pfechod na

otevfeny trh prace

FAKTORY USPECHU
Zku$enost s cilovou Respektovani Inovatiwni produkty a Zajem a motivace ze
skupinou i prostfedim individualnich potieb sluzby a rostouci zajem o strany zaméstnancu
businessu zameéstnancl né

EY

NAPLNOVANI PRINCIPU SOCIALNIHO PODNIKANI

VSechny socialni podniky zaméstnavaji osoby znewhodnéné na trhu prace a
osoby ohroZené socialni exkluzi. V§echny podniky roméz vefejné deklaruji, ze
zaméstnavaji osoby z cilowch skupin, a to i prostfednictvim zakladatelskych

o020 } o
GQ? Spolecensky prospésny cil
dokument.

Podil osob z kategorie znewhodnénych na trhu prace tvofil ve vSech podnicich
e . vic nez 30 % zaméstnancl. Zaméstnancum je poskytovana dostate¢na
I@: Socialni prospéch integracni a psychosocialni podpora a jsou zapojovani do chodu socialniho
podniku. Mira zapojeni do vzdélavacich aktivit se lisi.

2 Z wpovédi vedeni socidlnich podnikl wplyva, Ze pfevazna ¢ast pripadného
|//V\7' Ekonomicky prospéch zisku je investovana zpét do socialniho podnikani a trzby z prodeje wrobku a
sluzeb obwykle tvofi minimalné jednu tfetinu celkowych wnosu.

Socidlni podnikani se ve vech podnicich zaklada na environmentalné Setrném
podnikani. Vedeni socialnich podnik( uvedlo jako pfiklady pouzivani
recyklovatelnych oball nebo wyuzivani ekologicky $etrnych kancelafskych
wyrobk(. VSechny podniky taktéZ kladou ddraz na recyklaci a Setfeni energii.

Enviromentalni prospéch

1

Socialni podniky se pfi své ¢innosti snazi orientovat na lokalni potfeby, pficemz
@ L. . tam, kde je to mozné, dochazi ke spolupraci s mistnimi aktéry. Pfikladem dobré
D;LI Mistni prospéch praxe je socialni podnik Chranéné nudle, ktery svou wyrobu provazal s mistni

restauraci.
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3. Popis projektu
____________________________________________________________________________________________________________________________________|
Zamérem projektu DOMUS VITAE - vybaveni komunitniho integraéniho socialniho
podniku?® bylo vyuzit prostory pamatkové chranéného Drazniho domecku byvalé
bustéhradské drahy v prazské Kralovské obofe na vybudovani kulturniho socialné-
integracniho komunitniho centra. Centrum se zaméfilo pfedevSim na starnouci populaci, pro
kterou bylo v Domecku vytvofeno zazemi jak pro pracovni, tak volnoCasové aktivity. Socialni
podnikani smérovalo do tfi aktivit — provoz internetové kavarny, provoz dilny a navazujici
drobné domaci opravy a pomoc v domacnosti. V ramci projektu bylo pofizeno vybaveni do
kavarny, do dilny a vybaveni nezbytné pro domaci opravy. Realizace projektu trvala 12
mésicu od 1. 4. 2017 do 31. 3. 2018*.

Projekt Nova Cafe Therapy se zaméfil na zménu dispozi¢niho usporadani jiz existujiciho
socialniho podniku. V ramci projektu byl vytvofen novy prodejni pult umozniujici rozSifeni
stavajicich sluzeb socialni restaurace o prodej novych vyrobkd, a to i formou takeaway,

a nabidku cateringovych sluzeb. V navaznosti na tyto aktivity doslo k vytvoreni dvou pinych
pracovnich uvazk( zejména pro osoby po vykonu trestu a osoby ohrozené zavislostmi, které
jsou v dusledku nizké kvalifikace, nedostatku pracovnich zkuSenosti a obvykle také zaznamu
v rejstiiku trestl obzvlast tézko umistitelné na trhu prace. Zaroven tyto osoby Celi znaéné
stigmatizaci ze strany zaméstnavatelU, ktefi se obavaji potencialné problémovych
zaméstnancu. Nova Cafe Therapy posiluje odpovédnost, samostatnost a sebedUveéru klientu
a navraci je tak do bézného zivota. Realizace projektu trvala 4,6 mésicu od 11. 1. 2018 do
30. 5. 2018.

Cilem projektu Specializovaného dohledového centra se zapojenim osob
znevyhodnénych na trhu prace bylo vybudovat zazemi nového socialniho podniku, ktery
poskytuje asistenci a podporu seniorim s cilem udrzet jejich samostatnost a sobéstacnost

u maxima aktivit. Ve specializovaném dohledovém centru byla vytvofena pracovni mista pro
osoby s vékovym nebo zdravotnim znevyhodnénim s dirazem na jejich individualni potfeby.
Dohledové centrum posiluje jejich znalosti a dovednosti a pfispiva k budovani pracovnich
navyku, které osoby z cilovych skupin mohou nasledné uplatnit na otevieném trhu prace.
Realizace projektu trvala 15 mésicu od 1. 10. 2017 do 31. 12. 2018.

Zamérem projektu Chranéné nudle bylo vytvofit pracovni mista pro osoby se zdravotnim
postiZzenim a zaroven reagovat na chybéjici nabidku €erstvych nudli asijského typu na
C¢eském trhu. Diky finan&nim prostfedkim z OP PPR se realizatorovi projektu podafilo zfidit
novy socialni podnik a pofidit vybaveni pro tuto provozovnu. V socialnim podniku bylo
vytvofeno 5 novych pracovnich mist, z toho tyfi uréené pro osoby se zdravotnim
postizenim. Socialni podnik rozviji pracovni dovednosti osob z cilovych skupin, které na
otevifeném trhu prace Celi vyznamnym piekazkam spojenym s jejich zdravotnim
hendikepem, nizkou kvalifikaci i pfedsudkim ze strany zaméstnavatel(. Realizace projektu
trvala 16 mésicl od 1. 6. 2020 do 30. 9. 2021.

3 S realizatorem projektu se nepodafilo navazat kontakt, pro zpracovani pfipadové studie byla vyuzita
analyza sekundarnich zdroju (zadost o platbu, rozhovory, socialni sité provozovatele socialniho
podniku).

4 Provoz socialniho podniku byl ukonéen v Fijnu 2022.
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4. Charakteristika realizatort projekti a motivace k realizaci projektu

. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Realizatorem tfi analyzovanych projektt byly spole€énosti s ruéenim omezenym. Jeden
projekt byl realizovan neziskovou organizaci. U vSech projektll mél realizator projektu
dlouhodobéjsi zkuSenost s cilovou skupinou, coz vyrazné napomohlo spravné identifikaci
potfeb osob z cilovych skupin.

Realizatorem projektu Nova Cafe Therapy byl SANANIM Charity Services, s.r.o. Tento
pravni subjekt byl zfizeny a je stoprocentné vlastnény neziskovou organizaci SANANIM z. u.,
ktera se na uzemi HI. m. Prahy pokousi vytvaret uceleny systém péce o osoby se zavislosti.
Socialni podnik Cafe Therapy vznikl jiz v roce 2005, a to jako prvni socialni podnik typu
WISE (Work Integration Social Enterprise) v CR®. Primarnim impulzem pro realizaci projektu
bylo zatraktivnit nabizené sluzby a produkty socialniho podniku a vytvofit nova pracovni
mista pro osoby z cilové skupiny, které jsou vyznamné ohrozené socialnim vylou¢enim.
Podnik plni socialni a resocializaéni funkci, zaroven vdak ma komercéni charakter, a proto je
nezbytné podporovat jeho rozvoj zejména v kontextu konkurenéniho prostfedi prazské
gastronomie.

Projekt Specializované dohledové centrum se zapojenim osob znevyhodnénych na
trhu prace byl realizovan spolecnosti Feel Czech s.r.o. Vedeni spoleCnosti se pfi realizaci
projektu inspirovalo péci o seniory v Holandsku. Projektem reflektovali na potfebu
automatizace péce o seniory, a to nejen v disledku starnuti populace, ale také nedostatku
socialnich pracovnikl a pracovniku v socialnich sluzbach a s tim spojenou mzdovou
naro¢nosti. Zamérem vedeni bylo, aby byly sluzby specializovaného dohledového centra
poskytované asistenty, ktefi jsou v maximalni mozné mife schopni porozumét potfebam a
problémim klientd. Nové vznikla pracovni mista jsou tak primarné uréena pro osoby se
zdravotnim postiZzenim a osoby starsi 50 let.

Spole¢nost Tradegoods s.r.o. realizovala v letech 2020-2021 projekt Chranéné nudle.
Diky dlouholetym zkuSenostem z oblasti gastronomie identifikovalo vedeni spole¢nosti
mezeru na trhu v Ceské republice, spogivajici ve vyrobé &erstvych japonskych nudli.
Jednatel spolecnosti dlouhodobé pracuje s osobami se zdravotnim postizenim, a proto vyuZil
prilezitost Cerpat prostfedky z OP PPR na nakup stroje na vyrobu nudli a zfizeni nové
provozovny, do které do sménného provozu zaméstnal 8 osob z cilové skupiny na zkracené
pracovni Uvazky. Vzhledem ke znalosti problematiky zaméstnavani osob se zdravotnim
znevyhodnénim, byla impulzem pro realizaci projektu i poptavka cilové skupiny po
kvalifikovanéjSim pracovnim uplatnéni.

Projekt DOMUS VITAE — vybaveni komunitniho integraéniho socialniho podniku byl
realizovan neziskovou organizaci DOMUS VITAE, z. . Jednalo se o integracni socialni
podnik, jehoz hlavnim cilem bylo zaméstnavani a socialni zaclefiovani osob
znevyhodnénych na trhu prace a osob ohrozenych exkluzi. Snahou realizatora bylo vytvofit a
dale rozvijet prostfedi umoziujici vyuzit znalosti, zkuSenosti a schopnosti aktivnich senioru
ku prospéchu jak téchto osob, tak i ostatnich. Osoby z této vékové kategorie vnimal
realizator jako vyrazné ohrozené socialni exkluzi, nebot po nedobrovolném ukon&eni
pracovnich aktivit a nenalezeni nového pracovniho uplatnéni ¢astecné ztraceji tito jedinci
smysl Zivota, citi se nepotfebni a s poklesem jejich pfijmi vyznamné klesa i jejich Zivotni
uroven.

5 Jedna se o socialni podnik, kterého hlavnim cilem je integrace znevyhodnénych osob na trh prace.
Zdroj: https://cafe-therapy.cz/#hungry-about-us
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5. Vysledky projekta a faktory jejich ispéchu

Nova Cafe Therapy

Café Therapy je na uzemi hl. m. Prahy etablovanym podnikem, ktery dava pfileZitost
osobam po vykonu trestu a osobam po Ié¢bé latkovych a nelatkovych zavislosti znovu najit
uplatnéni na trhu prace. Projekt pfispél k tomu, ze se fungovani socialniho podniku podafilo
udrzet na vysoké urovni. Zaméstnanci jsou vybirani na zakladé spoluprace s pracovné-
socialni agenturou, ktera vytipovava osoby na socialni rehabilitaci. VétSina zaméstnanci
pfed nastupem na pracovni pozici absolvuje pobyt v dolé€ovacim centru nebo obdobnou
formu programu, diky Cemu se je podafi stabilizovat tak, aby zvladali praci v socialnim
podniku — restauraci. NejcastéjSimi bariérami pro uplatnéni zaméstnancu na otevieném trhu
prace jsou nedostatek dovednosti a pracovnich zkuSenosti, nizké dosazené vzdélani, ztrata
motivace a sobéstacnosti i obavy zaméstnavatell vyplyvajici z osobni historie
potencionalnich zaméstnancu.

Typickym zaméstnancem Cafe Therapy je muz nebo zena ve véku 40 let.
@ Nejcastéji se zaméstnanec potyka s defekty chrupu a zadluzenosti, které se mu

CasteCné dafi fesit i diky odbornému vedeni a psychosocialni podpofe
v socialnim podniku.

Finanéni prostfedky z OP OPR vyuzil podnik Cafe Therapy na prestavbu baru a pofizeni
nové vitriny, diky ¢emuz muaze nabizet SirSi spektrum produktl i sluzbu takeaway. V ramci
projektu byly vytvofeny 2 nové pozice, jejichz pracovni naplni je pfiprava jidel do vitriny.
Pravé pfiprava jidel je po¢atecni pozici, kterou prochazi kazdy zaméstnanec. Po nabyti
zkuSenosti a ustaleni v pracovnim prostfedi mu mlze byt nabidnuta pozice na baru, kde se
dostava do pfimé interakce se zakaznikem. Nestalou kvalitu nabizenych jidel se podafilo
stabilizovat diky spolupraci s mentorem z nadace Via, s kterym v Cafe Therapy vytvorili
nékolik produktu, které se kvalitou bez problému vyrovnaji ostatnim podnikim

v konkuren¢nim prostfedi centra hl. m. Prahy.

Osoby z cilové skupiny nejsou vyuceni kuchari, v kuchyni jsme hodné bojovali.
Pak se nam ale spole¢né s mentorem podafilo vytvorit nékolik produktu, které
nasi nabidku posunuly o level vys. PeCeme si vlastni pecivo, fermentujeme.
Néktefi zakaznici si nase produkty tak oblibili, Ze sem ted’ chodi pfimo na né.
[vedeni podniku]

Primarnim faktorem uspéchu projektu je dlouholeté
fungovani socialniho podniku a zku$enost

s cilovymi skupinami i socialnim podnikanim jako
takovym. Provozni v Cafe Therapy je specialnim
pedagogem a jeho zastupce ma také vzdélani

v oblasti socialni prace, coz umoznuje zajistit pro
zaméstnance individualni pfistup (napfiklad tempo
prace) a sledovat jejich rozvoj, reakce, nalady a
psychicky stav. Zaméstnanci maji moznost podilet
se na smérovani podniku a zapojovat se do
rozhodovaciho procesu, ¢imz je podpofena jejich
sebedlvéra a odpovédnost. V socialnim podniku je
vytvorfené podpurné prostredi, ve kterém se
zaméstnanci citi bezpe¢né a pfijati. Kombinaci
vSech téchto faktort se vyrazné snizuje riziko
relapsu a ¢asti zaméstnancu se postupem ¢asu
podafi pfesunout a udrzet na nechranéném
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pracovnim trhu, zaméstnanci v8ak nikdy nejsou nuceni k pfechodu se strany vedeni
socialniho podniku.

Vzhledem k tomu, ze se jedna o restauraéni zafizeni, zasahla pandemie Covid-19 socialni
podnik vyraznou mérou. Cinnost se ptesunula do jinych aktivit, naptiklad do potravinové
podpory ohroZenych skupin obyvatel nebo do vydeje jidel. Naklady se socialnimu podniku
podafilo pokryt ze statnich schémat i z podpory matefské organizace. Podnikova data vSak
ukazuji, ze se prozatim nepodafilo dosahnout pfedcovidové urovné.

Covid jsme malem neprezili. Bylo to tézké, ale zvladli jsme to kvdli cilové
skupiné, aby nezlstala bez podpory. Délali jsme napriklad balicky pro osoby bez
domova, paprikové chutney, jenom aby nasi zaméstnanci nezustali zavieni
doma. Covid se nam podafrilo zviadnout i diky na8i materské organizaci, ktera
nam castecné pomohla prekonat obdobi zavfenych restauraci.

[vedeni podniku]

Specializované dohledové centrum se zapojenim osob znevyhodnénych na trhu prace

Rekonstrukci prostor byvalé sklarny vzniklo v hl. m. Praze Specializované dohledové
centrum. Jedna se o centrum podpory pro seniory (nebo dal3i skupiny osob), které vyuziva
moderni asistencni technologie k zabezpec€eni kontinualniho dohledu a bezpecénosti senioru.
Prostfednictvim hodinek nebo SOS tlac¢itka se senior dokaze urychlené spojit s odbornym
asistentem, ktery seniorovi napfiklad i s podporou rodiny nebo zachrannych slozek pomtze
vyfesit krizovou situaci. V nékterych pfipadech dokaze i samotné zafizeni rozpoznat
nouzovou situaci seniora. Organizace poskytuje i registrované socialni sluzby (napf. socialni
poradenstvi, krizova linka), které spolu s dohledovym centrem vytvareji systém komplexni
péce.

Socialni podnik je primarné o komunikaci se seniory, je to takovy case

management. [vedeni podniku]

V socialnim podniku byla vytvofena pracovni mista pro nezaméstnané osoby starsi 50 let
nebo osoby se zdravotnim postizenim, ktefi primarné poskytuji informace seniorim nebo
jejich rodinnym pfisluSnikim. Praci ziskavaji pracovni navyky, nové dovednosti, podporuje
se jejich samostatnost a odpovédnost. Zaméstnanci podniku maji k dispozici take
psychologa. Néktefi po jistém Case pfechazeji na otevieny pracovni trh.

Typickymi zaméstnanci dohledového centra jsou Zeny ve vy$Sim véku nebo se
zdravotnim postizenim. Pro osoby se zdravotnim postizenim je to typicky prvni
zaméstnani, kde nabyvaji prvni pracovni zkusenosti. U téchto osob je Sance, Ze
se jim postupné podafi zafadit do bézného pracovniho Zivota. Naopak u osob

v pfeddichodovém véku se jedna o zaméstnani, kde by chtéli zistat az do
dovrseni dachodového véku.

Faktorem uspéchu projektu je inovativni pfistup a diverzifikace aktivit ve snaze reagovat na
individualni potfeby kazdého klienta. Komplexni systém sluzeb v€etné aktivit socialniho
podniku umoznuje poskytovat sluzby na miru Sité klientovi i rodiné a dba také na nakladovou
efektivnost. Za uspé&Snym fungovanim socialniho podniku stoji také pfedes$la zkuSenost
nejenom s cilovou skupinou, ale také s korporatnim prostfedim.
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Obdobi covidu vnima organizace spise
pohledem klientd, u kterych dochazelo béhem
pandemie k jejich znaéné izolaci od okolniho
prostfedi. Organizace byla v dobé vypuknuti
pandemie dostatecné technologicky pfipravena
a vybavena i na praci z domova, u zadného
zaméstnance nedoslo k ukonéeni pracovniho
poméru. Znacna Cast jejich klientd se vSak
pfesunula do domu s pecovatelskou sluzbou,
pripadné do domov( pro seniory. U ostatnich
klientd vSak poskytované sluzby jesté vice
nabyly na vyznamu, zaméstnanci s klienty
udrzovali pravidelny kontakt. Po odeznéni
pandemie rozvijeli nekrizové intervence

s cilem seniory opét aktivovat.

Socialni podnik je po ukon&eni realizace
projektu financovan multizdrojové a negativné
vnima zejména nedostatek navazujicich aktivit.
Organizace i nadale planuje rozvijet svou
¢innost napfiklad ve vyvoji mobilni aplikace
nebo dalSich technologii, pfiznava vsak, ze
bez novych pfilezitosti ve formé grantl nebo
jinych dotacnich programd, je tento proces
nakladny.

Chranéné nudle

Diky finanéni podpofe z OP PPR vznikla na Praze 10 nova vyrobna nudli, ktera jako jedna

z méla v CR nabizi &erstvé japonské nudle vyrab&né na specialnim nudlovadi dovezeném
pfimo z Japonska. V provozovné je v sou¢asné dobé zaméstnano 10 zaméstnanc, z toho 8
0sob se zdravotnim postizenim. VétSina zaméstnancu pracuje v provozovné dlouhodobég,
fluktuace v podniku je minimalni. U zaméstnancu z cilové skupiny vedeni socialniho podniku
vnima postupné zaclefiovani do spoleéenského Zivota a motivaci rozvijet se, plynouci kromé
jiného z vlastniho, pro nékteré zaméstnance prvniho, vydélku.

v porovnani s béznou populaci. Proto je pro vedeni provozovny nevyhnutelné
zabezpecit Uplnou zastupitelnost vSech zaméstnancl ve vyrobnim procesu, aby

@ Charakteristickym znakem zaméstnancu je niz$i mira praceschopnosti
nedochazelo k pferuseni vyroby.

V podniku jsou zaméstnané osoby s riznou formou a rozsahem zdravotniho znevyhodnéni.
Ve vyrobnim procesu je pfihlizeno na jejich fyzické i psychické limity a pracovni prostiedi je
uzpusobeno nejen z hlediska bezbariérovosti, ale také minimalizaci stresu nebo jinych
ruSivych elementu.

Vyrobna nudli uspéla diky dlouholetym zkuSenostem vedeni spole¢nosti s evropskymi granty
a cilovou skupinou. Provozovna nudli spolupracuje s restauraci, diky ¢emuz se zvysuje
povédomi obyvatel méstské Casti Praha 10 o produktech socialniho podniku. Postupné roste
zajem o produkty socialniho podniku i ze strany dalSich odbératel(l, ¢imz se podle vedeni
podniku dafi podnikani rozSifovat. Za faktor uspéchu je mozné povazovat i vysoky zajem o
praci v socialnim podniku. Vedeni socialniho podniku dlouhodobé vnima nedostatek
pracovnich pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim. V podniku jsou proto
zaméstnany i zaméstnanci, ktefi za praci dochazeji i z okrest mimo hl. m. Prahy.
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Za nejvétsi uspéch podniku povaZzuji to, Ze se nam ho podafilo udrZet.
Podnikéni je o lidech. KdyZ jim vytvofite slusné pracovni podminky, budou
chodit do prace radi, a to se odrazi i na jejich vykonu. [vedeni podniku]

Projekt Chranéné nudle je jedinym ze tfi analyzovanych projektd, ktery byl v realiza¢ni fazi

v obdobi pandemie Covid. Utlumeni ekonomické ¢innosti zplsobilo prodlouzeni doby dodani
stroje na vyrobu nudli z Japonska do Ceské republiky, &imz se projekt zpozdil o nékolik
meésicu. Nasledné doslo okamzité k zaskoleni novych zaméstnancu a dalsi fungovani
socialniho podniku nebylo pandemii negativné ovlivnéno.

Vedeni socialniho podniku vnima vyrobu japonskych nudli jako dlouhodoby projekt a v praci
s cilovou skupinou planuje pokracovat ,na cely Zivot®. Socialni podnik se stal nezavislym na
podpore z dotacnich program(, coz naznacuje, Ze jeho fungovani bude pokracovat po
skonc&eni udrzitelnosti projektu.

DOMUS VITAE - vybaveni komunitniho integraéniho socialniho podniku

Nové zrekonstruované a vybavené prostory Domec¢ku poskytly zazemi pro osobnostné
socialni rozvoj nezaméstnanych osob starSich 50 let a osob se zdravotnim postizenim. V
ramci Domecku se podafilo zfidit pét pracovnich mist pro osoby z cilovych skupin. Jednalo
se 0 misto obsluhy kavarny, hodinového manzela, ktery mél na zahradé k dispozici i malou
dilnu, nebo pomocnice v domacnosti.® Piikladem Uspé&sné reintegrace na trh prace je i
pracovnice socialniho podniku, ktera po urazu ruky a naro¢né |é€¢bé nasla v Domecku nové
uplatnéni.

Jsem strasné vdécna za to, Ze zde mohu spojovat hned nékolik véci. Pracovat
pro pratelskou komunitni kavarnu, podilet se na charitativnich a vzdélavacich
projektech a zaroveri do vSeho déni zapojovat i znevyhodnéné lidi. Co dodat?
Nasla jsem vytouzenou praci se skvélym kolektivem ve skvélém prostfedi. Co
vic jsem si mohla pfat?’ [zaméstnankyné socialniho podnikul]

Domecek nabizel celou fadu komunitnich aktivit, napf. vyuku kurzl cizich jazykd, jogu pro
seniory, cestovatelské pfednasky, pocitaovou poradnu nebo rdzné workshopy. Socialni
podnik usiloval také o propojovani generaci a podporu mistni komunity. V prostorach
socialniho podniku se uskute€nila napfiklad vyroba adventnich véncu, do které byly zapojeny
déti z druhych a tretich tfid zakladni Skoly a ¢lenové komunitniho centra®.

Socialni podnik ukonéil svou &innost v fijnu 2022. V zafi 2022 doslo k pfevodu spravcovstvi
objektu z Magistratu hl. m. Prahy na MC Praha 7, ktera se rozhodla zfidit v byvalém draznim
domku novou détskou skupinu. Dle vyjadieni starosty MC Praha 7 na socialni siti, méstska
¢ast usilovala o to, aby byl socialni podnik v objektu provozovan soubézné s détskou
skupinou. Pro provozovatele Domecku by vSak omezeny provoz znamenal znacny vypadek
pfijmu, v dusledku ¢ehoz by nebylo dale mozné socialni podnik financovat’.

6 Zdroj: https://www.praha7.cz/byl-jednou-jeden-domecek/

7 Zdroj: https://www.blesk.cz/clanek/regiony-praha-prazane/611290/eva-52-mohla-prijit-o-ruku-
tetovana-kavarnice-z-letne-dnes-pomaha-handicapovanym.html

8 Zdroj: https://www.facebook.com/DomecekStromovka/
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Shrnuti dalSich poznatk(®

Dva realizatofi se shoduiji, Ze systém Cerpani z operacniho programu je neintuitivni a
uzivatelsky nepfivétivy. Z jejich odpovédi vyplyva, Zze do budoucna by mélo dojit

k racionalizaci administrativni zatéze. Naopak jiny realizator ocenil metodickou podporu ze
strany fidiciho organu a administrativu povaZzoval na umérnou rozsahu projektu. Dva ze tfi by
do budoucna €erpali z operaéniho programu znovu a jejich projekt by bez podpory nebyl
realizovan vibec nebo jen v omezeném rozsahu.

Realizatofi projektl se shoduji na tom, Zze by mél byt koncept socialniho podnikani lépe
definovan, i z divodu dlouhodobé podpory z verejnych prostiedkl. Zahajeni podnikani je
mozné uskutecnit diky projektlim financovanym z fond( EU, ale dalS$i provoz a rozvoj by mél
byt podporovan také. V sou€asnosti zakon o zaméstnanosti umoZzfuje podporu
zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim, na jiné cilové skupiny vdak nepamatuje.
Tento stav by mél narovnat nové pfipravovany navrh zakona o socialnim podnikani.
Respondenti byli v§ak vic¢i jeho pfijeti pomérné skepticti.

6. Naplinovani principt socialniho podnikani

U tii' stale fungujicich socialnich podnikd bylo ovéfeno aktualni naplfiovani principu
socialniho podnikani pro integracni socialni podnik (WISE)*. Nize uvadime souhrnny
prehled zjisténi.

Spolecensky prospésny cil

O V8echny socialni podniky, které jsou pfedmétem pFipadové studie,
o O zaméstnavaji osoby znevyhodnéné na trhu prace a osoby ohrozené socialni
exkluzi. V8echny podniky rovnéz vefejné deklaruji, Ze zaméstnavaji osoby
z cilovych skupin, a to i prostfednictvim zakladatelskych dokument(. U
nékterych bylo tuto informaci mozné dohledat také na webovych strankach
nebo pfimo v socialnim podniku.

Socialni prospéch
Podil osob z kategorie znevyhodnénych na trhu prace tvofi ve vSech
podnicich vic nez 30 % zaméstnancu. Napfiklad v socialnim podniku
;@: Chranéné nudle bylo az 8 z 10 pracovnich Uvazku uréenych pro osoby
A\ z cilovych skupin. Zaméstnancum je poskytovana dostate¢na integracni a
psychosocialni podpora a jsou zapojovani do chodu socialniho podniku a

9V této ¢asti nejsou zahrnuty postoje realizatora projektu DOMUS VITAE - vybaveni komunitniho
integracniho socialniho podniku

10 U projektu DOMUS VITAE - vybaveni komunitniho integraéniho centra nebylo mozné tyto
informace ovéfit, nebot jiz neni v provozu. Sekundarni zdroje poskytuji ovéem ¢aste¢né dikazy o
naplfiovani nékterych z principd v dobé fungovani podniku. Socialni podnik zaméstnaval osoby
znevyhodnéné na trhu prace, pfi¢emz vedeni podniku dbalo o jejich dalSi rozvoj. Rovnéz podnik
naplfioval i kritérium mistniho prospéchu, napfiklad prostfednictvim propojovani obyvatel méstské
¢asti Praha 7 pfi aktivitach v prostorach socialniho podniku nebo organizaci workshopt pro déti

z mistni zakladni Skoly.

11 Viz. napfiklad Priloha ¢. 1 Vyzvy ¢&. 38:
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.penizeproprahu.cz%2Fwp-
content%2Fuploads%2F2018%2F01%2F3-R-28225-P%25C5%2599%25C3%25ADloha-
%25C4%258D.-1-Usnesen%25C3%25AD.doc&wdOrigin=BROWSELINK
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rozhodovaciho procesu. Mira zapojeni do vzdélavacich aktivit se ve
zkoumanych socialnich podnicich lisi, v jednom z podnik( provozovatel po
pocate€nim zaskoleni nevnimal potfebu dal$iho vzdélavani.

Ekonomicky prospéch

Z vypoveédi vedeni socialnich podnikl vyplyva, ze pfevazna €ast pfipadného
zisku je investovana zpét do socialniho podnikani a trzby z prodeje vyrobkl a
sluzeb obvykle tvofi minimalné jednu tfetinu celkovych vynost. Podil vynosu
byl u nékterych socialnich podnik( také ovéren v ucetnich zavérkach
zvefejnénych v obchodnim rejstfiku.

Socialni podnikani se ve vSech podnicich zaklada na environmentalné
Setrném podnikani. Vedeni socialnich podnikd v gastro sektoru uvedlo jako
priklad pouzivani recyklovatelnych kelimkd a obal(l, vyuzivani surovin od
lokalnich dodavatelt nebo snahu omezit plytvani jidlem. V administrativé se
jedna napfiklad o vyuzivani ekologicky Setrnych kancelarskych vyrobk( a
omezeni tisku. VSechny podniky taktéz kladou dliraz na dislednou recyklaci
a Setfeni energii.

Mistni prospéch

Socialni podniky se pfi své ¢innosti snazi orientovat na lokalni potfeby,
pfiCemz tam, kde je to mozné, dochazi ke spolupraci s mistnimi aktéry. Tento
princip jasné naplfiuje napfiklad socialni podnik Chranéné nudle, ktery svou
vyrobu provazal s mistni restauraci nebo Cafe Therapy, ktera ziskala ¢ast
sve stalé klientely z fad obyvatel méstskeé casti.

|Enviromenté|n|' prospéch
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